
Bezoekersreglement 
Zie je bij Martiniplaza 
 
We heten u welkom en wensen u een aangenaam verblijf in ons gebouw. Naast de wettelijk 
geldende regels, is dit bezoekersregelement van toepassing op een ieder die Martiniplaza 
bezoekt. 

1. Algemeen  
1.	 Deze huisregels gelden voor iedereen die zich in of op het terrein van Martiniplaza bevindt.  
2.	 Aanwijzingen van het personeel van Martiniplaza, of van personen die door de directie 

van Martiniplaza bevoegd zijn verklaard, worden altijd opgevolgd. In situaties waarin deze 
regels niet voorzien, neemt de directie of de door hen aangewezen personen een besluit.  

3.	 Deze huisregels maken deel uit van de Algemene Voorwaarden van Martiniplaza BV, d.d. 
november 2022.  

4.	 Mocht er een conflict ontstaan tussen deze huisregels en de Algemene Voorwaarden zoals 
vermeld in “4”, dan zijn de Algemene Voorwaarden leidend. 

2. Parkeren  
1.	 Bezoekers worden vriendelijk verzocht om hun auto alleen te parkeren in de daarvoor  

bestemde parkeervakken. Of op de aangewezen parkeerplaatsen, op vertoon van een 
geldig parkeerbewijs. 

2.	 Door hieraan te voldoen, voorkomen bezoekers het risico dat hun auto wordt weggesleept.  
3.	 Het gebruik van parkeerplaatsen op het terrein van Martiniplaza, evenals de parkeer-

dekken aan de voorzijde en de parkeerplaatsen aan de Expositielaan, is op eigen risico. 
Martiniplaza kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schade, ongeacht de 
oorzaak. 

3. Toegang tot Martiniplaza  
1.	 Een bezoek aan Martiniplaza is mogelijk door het tonen van een geldig toegangsbewijs of 

een andere door Martiniplaza verleende autorisatie.  
2.	 Martiniplaza kan ervoor kiezen om (preventief) te fouilleren/visiteren. Beveiligers in dienst 

van Martiniplaza en door de directie aangewezen bevoegde personen zijn gemachtigd om 
jassen, tassen, koffers en andere persoonlijke bezittingen te controleren en oppervlakkig te 
onderzoeken. Met als doel, indien nodig naar hun beoordeling - ongeoorloofde  
goederen en voorwerpen in beslag te nemen.  

3.	 Voor zelfstandig bezoek aan evenementen (zonder begeleiding van een meerderjarige) 
hanteert Martiniplaza een minimumleeftijd van 16 jaar. Bij nachtevenementen hebben  
bezoekers onder de 18 jaar geen toegang, tenzij anders aangegeven door de organisator.  

4.	 Bezoekers kan gevraagd worden zich te legitimeren.  
5.	 Het betreden van (delen van) hallen of zalen die geen deel uitmaken van het evenement, 

congres of beurs en die niet toegankelijk zijn voor bezoekers, is niet toegestaan.  
6.	 In beginsel wordt geen toegang meer verleend aan bezoekers die Martiniplaza tijdens een 

evenement verlaten, tenzij anders aangegeven 

4. Ontzegging toegang, verwijdering  
1.	 De medewerkers van Martiniplaza of de door de directie van Martiniplaza aangewezen 

bevoegde personen zijn te allen tijde bevoegd om bezoekers die zich niet aan het huisregle-
ment houden of zich op enigerlei andere wijze storend of hinderlijk gedragen de toegang te 
weigeren of uit Martiniplaza te verwijderen, zonder opgave van redenen.  

2.	 Geconstateerde wederrechtelijke feiten worden altijd direct bij de politie gemeld. De door 



de directie van Martiniplaza aangewezen personen zijn bevoegd om in dergelijke gevallen 
een aanhouding te verrichten en de betreffende perso(o)n(en) over te dragen aan de  
politie.  

5. In Martiniplaza   
Het is niet toegestaan:   
•	 Zelf consumpties mee te nemen.
•	 Items waarmee onrust of letsel kan worden veroorzaakt, (speelgoed)wapens en/of drugs 

mee te nemen (medicijnen zijn toegestaan op vertoon van een medische verklaring).
•	 Reclame te maken en goederen en/of diensten aan te bieden.
•	 (Huis)dieren mee te nemen. Geleide-/ hulphonden zijn welkom, na aanmelding bij de  

organisatie of receptie. 
•	 Tassen groter dan A4-formaat mee te nemen in de zaal van het evenement. Deze kunnen 

in bewaring worden gegeven bij de garderobe of bij de receptie.  
•	 Vernielingen, vandalisme en/of diefstal te plegen. 
•	 Groepskenmerkende en/of provocerende kleding te dragen. 
•	 Paden, (nood)uitgangen, trappen of brandblusmiddelen te blokkeren. 
•	 Meebrengen van alle overige zaken die naar het uitsluitende oordeel van Martiniplaza en 

door de directie van Martiniplaza aangewezen personen, een gevaar kunnen opleveren 
voor de gezondheid, veiligheid en openbare orde.  

•	 Te roken binnen Martiniplaza. Roken is toegestaan in de daarvoor bestemde gebieden 
buiten het gebouw.

6. Foto-, video-, geluid- en andere opnamen  
1.	 Het maken van foto- video- of geluidsopnamen is alleen toegestaan indien de organisator 

van het evenement hiervoor toestemming heeft gegeven.  
2.	 Het gebruik van een selfiestick bij concerten is niet toegestaan.  
3.	 Martiniplaza en organisatoren van evenementen in Martiniplaza kunnen gegevens van 

bezoekers verwerken, zoals het (met camera) registreren van een evenement voor com-
merciële of veiligheidsdoeleinden. De bezoeker wordt bij het betreden van Martiniplaza 
altijd gewezen op een dergelijke verwerking en dergelijke gegevens worden niet zonder 
toestemming, voor zover deze redelijkerwijs te verkrijgen is, met derden gedeeld, tenzij dit 
noodzakelijk is voor de dienstverlening en/of Martiniplaza en organisatoren hiertoe  
wettelijk worden verplicht.  

4.	 Persoonsgegevens (waaronder camerabeelden) worden verwerkt in overeenstemming met 
toepasselijke regelgeving en ons privacy statement. 

5.	 In Martiniplaza kan men worden blootgesteld aan geluidsniveaus boven 80 dBA. Het 
dragen van gehoorbescherming valt onder de eigen verantwoordelijkheid. De directie van 
Martiniplaza adviseert om gehoorbescherming te gebruiken teneinde gehoorschade te 
voorkomen.  

7. Respect voor de buurt 
Bezoekers aan Martiniplaza worden verzocht rekening te houden met de omgeving:  
1.	 Niet “wild” te parkeren, maar gebruik te maken van de daartoe aangewezen parkeer- 

mogelijkheden.  
2.	 Niet “wild” te plassen, maar gebruik te maken van de aanwezige sanitaire mogelijkheden.  
3.	 De eigendommen en de nachtrust van de buurtbewoners te respecteren.  
4.	 Geen zwerfvuil in en rond Martiniplaza achter te laten maar afval te deponeren in de  

daartoe op en rond het terrein van Martiniplaza aanwezige afvalbakken.  


